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Liebe Interessierte am Fernwärmegeschehen in Dietzenbach,

vielleicht haben Sie bereits Post von der „Verbraucherzentrale Bundesverband“ bekommen.
Was mit einem Artikel in der Offenbach Post von Wolfgang Knecht am 10. November 2015 und der Gründung der
Interessengemeinschaft EVO e.V. begann, ist zu einem erfreulichem Ende gekommen.
Nachdem bereits die Klage von der „Verbraucherzentrale Bundesverband“, Manfred Schaffeld (Dietzenbach) und Manfred Hartig
(Gravenbruch) am Landgericht Frankfurt, dem Oberlandgericht Frankfurt und dem Bundesgerichtshof ein Erfolg war, konnte nun die
Verbraucherzentrale einen Individualvergleich mit der EVO/EVD erreichen.
Nachfolgend erhalten Sie (ggf. nochmals) das Schreiben zur Ihrer Information, das die Verbraucherzentrale an ihren Mailverteiler
geschickt hatte:

Wir denken, dass der zu erwartende Vorschlag zum Individualvergleich in Ihrem Sinne ist und hoffen, dass damit ein fast 8-jähriger
Streit mit der EVO/EVD zum Thema Fernwärme zu einem guten Ergebnis gekommen ist.
Allerdings muss jeder betroffene Fernwärmekunde für sich persönlich entscheiden, wie er mit diesem Angebot umgeht.

Wir danken nochmals der Verbraucherzentrale Bundesverband für ihren Einsatz und das engagierte Vertreten unserer Interessen
über so viele Jahre.

Mit freundlichen Grüßen
Ihre
Interessengemeinschaft EVO e.V.
Manfred Schaffeld und Karlheinz Kremer

Mit einer Stimme für Verbraucherrecht! | Im Browser öffnen

05.07.2023

Sehr geehrter Herr Schaffeld,

nach mehrmonatigen Verhandlungen konnten wir, der Verbraucherzentrale Bundesverband e.V., einen

Vergleich mit EVD erzielen, um die Auseinandersetzung zur Anpassung des Preissystems aus dem

Jahr 2015/2016 beizulegen. Dieser Vergleich sieht vor, dass EVD Verbraucher:innen ein Angebot auf

Abschluss eines Individualvergleichs unterbreitet.

Die Verbraucher:innen müssen für den Abschluss eines Individualvergleichs folgende

Voraussetzungen erfüllen:

1. Sie wurden zum Stichtag 31. März 2023 von EVD mit Wärme beliefert.

2. Sie haben den einseitigen Anpassungen im Jahr 2015/2016 bis zum 31. März 2023

widersprochen oder jedenfalls an unserem Aufruf im letzten Jahr teilgenommen.
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3. Sie haben seit 2015 keinen neuen Vertrag mit EVD abgeschlossen.

Inhalt der angebotenen Individualvergleiche sind im Wesentlichen folgende Regelungen:

1. Verbraucher:innen erhalten eine Ausgleichszahlung bzw. Gutschrift, wenn sie der aktuellen

Preisanpassungsregelung zustimmen und den aktuellen Vertrag akzeptieren.

2. Die Höhe der Ausgleichszahlung bestimmt sich nach der jeweiligen Anschlussleistung und

beträgt zwischen 1500 € (netto) / 1785 € (brutto) und 10.000 € (netto) / 11.900 € (brutto).

3. Bis zu 50 Kund:innen der EVD können sich statt der Ausgleichszahlung auch für einen Zuschuss

zu einer neuen Wärme-Kompaktstation entscheiden. Der Zuschuss beträgt zwischen 5.000 €

(netto) und 13.000 € (netto).

Der Abschluss des Individualvergleichs ist bis zum 15. September 2023 möglich.

EVD kontaktiert in den nächsten Tagen die Verbraucher:innen schriftlich, von denen dem Unternehmen

ein Widerspruch vorliegt. Sollten Sie bis zum 19. Juli 2023 keine entsprechende Mitteilung erhalten

haben, lassen Sie uns das bitte wissen. Wir werden dann bei EVD nachhaken.

Wir halten den Vergleich für eine sehr sinnvolle Lösung, um den jahrelangen Streit um die einseitige

Änderung des Preissystems beizulegen. Die Entscheidung, ob Sie die Vereinbarung mit EVD

unterzeichnen, liegt selbstverständlich bei Ihnen.

Bitte beachten Sie, dass wir keine inhaltliche Prüfung des neuen Kundenvertrages vorgenommen

haben, da der Streitpunkt allein die einseitige Anpassung des Preissystems war. Wenn Sie hinsichtlich

der vertraglichen Konditionen unsicher sind, sollten Sie sich anwaltlich beraten lassen.

Wir hoffen, dass der Vergleich in Ihrem Sinne ist und verbleiben

Mit freundlichen Grüßen

Ronny Jahn

Leiter

Team Musterfeststellungsklagen

Verbraucherzentrale Bundesverband (vzbv)

Rudi-Dutschke-Straße 17

10969 Berlin
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Wenn Sie sich von allen Newslettern des vzbv abmelden wollen, können Sie das hier tun.
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